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Geachte raadsleden,

Tijdens ons overleg over de jaarrekening 2019 en de meerjarenbegroting 2021 e.v. van de GR KBL
heb ik u aangegeven dat de betrokken GR-gemeenten aan de GR KBL gevraagd hadden om een
beeld te schetsen over de mogelijke gevolgen van de corona crisis. Inmiddels hebben we deze
informatie ontvangen en wil ik u graag hierover informeren.

Waar het de taken van de GR KBL betreft, verandert er niets.

De coronacrisis heeft wel impact op de wijze waarop de dienstverlening geleverd kan worden en dat
heeft ook gevolgen voor het aantal aanmeldingen. In Maastricht is het aantal aanmeldingen in de
eerste drie maanden hoger geweest dan verwacht, maar in april is het aantal aanmeldingen gedaald.

Om de dienstverlening tijdens corona tijden zoveel mogelijk door te laten lopen, heeft KBL de
afgelopen maanden extra kosten moeten maken, bijvoorbeeld voor de aanschaf van extra laptops,
mobiele telefoons en extra licenties voor televergaderen. Er zijn ook kosten gemaakt om de locaties
corona proof te maken. U kunt hierbij denken aan extra schoonmaakmiddelen, spatschermen enz.
Mogelijk wordt dit verder uitgerold voor andere locaties waar KBL actief is. Op dit moment heeft KBL
€ 30.000 extra kosten gemaakt als gevolg van de corona crisis.

Op basis van landelijke cijfers en inschattingen verwacht KBL echter een flinke toename in het aantal
aanvragen. Dit vanwege een grote inkomensval bij veel huishoudens. Volgens het Nibud heeft in
april 21% van alle huishoudens een inkomensval meegemaakt. Deze forse terugval in inkomen kan
leiden tot financiéle problemen.

KBL doet er daarom alles aan om ook in deze periode zo veel mogelijk mensen te bereiken. Daar
waar mogelijk, is ook de fysieke dienstverlening weer opgestart. Het team van de pilot VBV
(Voorkomen Betalingsachterstanden Vaste Lasten) heeft een aantal weken telefonisch mensen
benaderd, maar is nu weer op pad ook het wijksteunpunt Wittevrouwenveld is weer geopend.
Hoewel de dienstverlening van KBL op dit moment doorloopt, en er in het najaar een forse stijging
van het aantal aanmeldingen verwacht wordt, is het niet zeker of de verwachte aantallen waarop de
begroting 2020 gebaseerd is, inderdaad gehaald worden. Dat kan gevolgen hebben voor de
realisatie 2020.
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Over de coronagevolgen rapporteert de KBL in haar voorjaars- en najaarsmarap aan het bestuur. In
de najaarsmarap zal er naar verwachting meer duidelijkheid zijn. Daarnaast levert KBL ieder
kwartaal een overzicht van de geleverde dienstverlening. Conform afspraak informeer ik uw raad ook
ieder kwartaal over de ontwikkelingen in de dienstverlening, opdat we tijdig kunnen schakelen indien
dit nodig mocht zijn.

DATUM
30 juni 2020

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd,

Hoogachtend,

Jim M. Janssen,
Wethouder Organisatie, Sociale Zaken, Ouderenbeleid en Cultuur.
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